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GRINDAVIKURBZJAR [ cvicuiries

ad starfsmenn vinni

O G { anda samstarfs og
syni pannig

samstarfsfolki sinu

VIDBRAG'I‘) SA/ETLUN i alltaf kurteisi og

virdingu [

EINELTISMALUM § "

Einelti og 6nnur salfélagsleg areitni, svo sem kynbundin og kynferdisleg
areitni, verdur undir engum kringumstaedum umborin. Medvirkni
starfsmanna i slikum tilvikum er jafnframt fordeemd.
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Inngangur

[ starfsmannastefnu Grindavikurbeejar er 16gd ahersla & samvinnu milli starfsmanna & 6llum
stigum starfseminnar, vellidan a vinnustad, 6ryggi, proun og jafnrétti. Vidbragdsastlun vid
einelti og annarri salfélagslegri areitni er frekari utfersla & pvi markmidi. Vidbragdsasetlunin
asamt forvarnaraztlun gegn einelti og annarri salfélagslegri areitni gildir fyrir allar stofnanir
Grindavikurbejar. Pad er stefna Grindavikurbajar ad starfsmenn vinni i anda samstarfs og
syni pannig samstarfsfolki sinu alltaf kurteisi og virdingu i samskiptum. Einelti og énnur
salfélagsleg areitni, svo sem kynbundin og kynferdisleg areitni, verdur undir engum
kringumstaeedum umborin. Medvirkni starfsmanna i slikum tilvikum er jafnframt fordeemd.

Skilgreining Grindavikurbajar & einelti er i samraemi vid reglugerd nr. 1000/2004 um adgerdir
gegn einelti & vinnustad en par segir i 3.gr:

Einelti: Amealisverd eda siendurtekin otilhlydileg hattsemi, p.e. ath6fn eda hegdun sem er til
pbess fallin ad nidurlegja, gera litid ar, mddga, sera, mismuna eda dgna og valda vanlidan hja
peim sem han beinist ad. Kynferdisleg areitni og annad andleg eda likamlegt ofbeldi fellur hér
undir.

Skilgreining Grindavikurbajar & kynferdislegri og kynbundinni areitni er i samreemi vid 16g
10/2008 um jafna stédu og jafnan rétt kvenna og karla. Kynbundin og kynferdisleg areitni er
skilgreind i 2.gr laganna sem:

Kynbundin areitni: Hvers kyns 6sanngjorn og/eda modgandi hegdun, sem tengist kyni pess
sem fyrir henni verdur, er i 0pokk og hefur ahrif & sjalfsvirdingu pess sem fyrir henni verdur
og er haldid afram pratt fyrir ad gefid sé skyrt i skyn ad hegdunin sé 6velkomin. Areitnin
getur verid likamleg, ordbundin eda taknraen. Eitt tilvik getur talist kynbundin areitni ef pad er
alvarlegt.

Kynferdisleg areitni: Hvers kyns 6sanngjorn og/eda médgandi kynferdisleg hegdun sem er i
Opokk og hefur ahrif & sjalfsvirdingu pess sem fyrir henni verdur og er haldid afram pratt fyrir
ad gefid sé skyrt i skyn ad hegdunin sé dvelkomin. Areitnin getur verid likamleg, ordbundin
eda taknreen. Eitt tilvik getur talist kynferdisleg areitni ef pad er alvarlegt.

Hér er ekki att vid skodanaagreining eda hagsmunaarekstur sem kann ad risa & vinnustad milli
stjornanda og starfsmanns eda tveggja eda fleiri starfsmanna enda leidi slikur
skodanaagreiningur eda hagsmunaarekstur ekki til peirrar hattsemi sem lyst er hér ad framan

Stjornendur bera ekki adeins abyrgd & storfum starfsfolks heldur einnig a4 pvi ad
grundvallarreglur samskipta & vinnustad séu virtar. Nyjum starfsménnum er kynnt stefna og
vidbragdsaztlun Grindavikurbajar i eineltismalum strax vid upphaf starfs. Stefnan og
vidbragdsaatlunin eru rifjadar upp reglulega, Grindavikurbaer midar vio ad fario sé yfir
vidbragdsastlunina a tveggja ara fresti.

Yfirmadur mun gripa til adgerda gagnvart starfsménnum sem leggja adra i einelti, t.d. med
aminningu, tilflutningi i starfi eda uppsogn. Alvarleg atvik verda hugsanlega kaerd ad hofou
samradi vio polanda. Gerandi eineltis verdur latinn axla abyrgd.
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Stefna Grindavikurbaejar og viobragdsaztlun i eineltismalum

S~y

[ starfsmannastefnu Grindavikurbeejar er 16gd ahersla & samvinnu milli starfsmanna & 6llum
stigum starfseminnar, vellidan a vinnustad, 6ryggi, proun og jafnrétti. Vidbragdsaztlun vid
einelti og annarri séalfélagslegri areitni er frekari Gtfeersla & pvi markmidi. Vidbragdsaatlunin
asamt forvarnaraztlun gegn einelti og annarri salfélagslegri areitni gildir fyrir allar stofnanir
Grindavikurbzjar. bad er stefna Grindavikurbejar ad starfsmenn vinni i anda samstarfs og
syni pannig samstarfsfolki sinu alltaf kurteisi og virdingu i samskiptum. Einelti og énnur
salfélagsleg areitni, svo sem kynbundin og kynferdisleg areitni, verdur undir engum
kringumstaeedum umborin. Medvirkni starfsmanna i slikum tilvikum er jafnframt fordeemd.

Skilgreining Grindavikurbajar & einelti er i samreemi vid reglugerd nr. 1000/2004 um adgerdir
gegn einelti & vinnustad en par segir i 3.gr:

Einelti: Amealisverd eda siendurtekin 6tilhlydileg hattsemi, p.e. athifn eda hegdun sem er til
bess fallin ad nidurlegja, gera litid ar, mddga, sera, mismuna eda égna og valda vanlidan hja
peim sem han beinist ad. Kynferdisleg areitni og annad andleg eda likamlegt ofbeldi fellur hér
undir.

Skilgreining Grindavikurbajar & kynferdislegri og kynbundinni areitni er i samreemi vid 16g
10/2008 um jafna stédu og jafnan rétt kvenna og karla. Kynbundin og kynferdisleg areitni er
skilgreind i 2.gr laganna sem:

Kynbundin areitni: Hvers kyns ésanngjorn og/eda médgandi hegdun, sem tengist kyni pess
sem fyrir henni verdur, er i 0pokk og hefur ahrif & sjalfsvirdingu pess sem fyrir henni verdur
og er haldid afram pratt fyrir ad gefid sé skyrt i skyn ad hegdunin sé 6velkomin. Areitnin
getur verid likamleg, ordbundin eda taknraen. Eitt tilvik getur talist kynbundin areitni ef pad er
alvarlegt.

Kynferdisleg areitni: Hvers kyns 6sanngjorn og/eda médgandi kynferdisleg hegdun sem er i
0pokk og hefur ahrif & sjalfsvirdingu pess sem fyrir henni verdur og er haldid afram pratt fyrir
ad gefid sé skyrt i skyn ad hegdunin sé dvelkomin. Areitnin getur verid likamleg, ordbundin
eda taknreen. Eitt tilvik getur talist kynferdisleg areitni ef pad er alvarlegt.

Hér er ekki att vid skodanaagreining eda hagsmunaarekstur sem kann ad risa & vinnustad milli
stjornanda og starfsmanns eda tveggja eda fleiri starfsmanna enda leidi slikur
skodanaagreiningur eda hagsmunaarekstur ekki til peirrar hattsemi sem lyst er hér ad framan

Stjornendur bera ekki adeins abyrgd & storfum starfsfolks heldur einnig a4 pvi ad
grundvallarreglur samskipta & vinnustad séu virtar. Nyjum starfsménnum er kynnt stefna og
vidbragdsaztlun Grindavikurbajar i eineltismalum strax vid upphaf starfs. Stefnan og
vidbragdsastlunin eru rifjadar upp reglulega, Grindavikurbser midar vido ad farid sé yfir
vidbragdsastlunina a tveggja ara fresti.

Yfirmadur mun gripa til adgerda gagnvart starfsmonnum sem leggja adra i einelti, t.d. med
aminningu, tilflutningi i starfi eda uppsogn. Alvarleg atvik verda hugsanlega kaerd ad hofou
samradi vio polanda. Gerandi eineltis verdur latinn axla abyrgd.
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polandi: S& adili sem verdur fyrir einelti, kynferdislegu eda kynbundnu areiti. Par til ad
rannsokn 4 mali er lokid er notast vid hugtakid ,,meintur polandi.

S~y

Gerandi: Sa adili sem beitir einelti, kyferdislegu eda kynbundnu areiti. Par til ad rannsokn &
mali er lokid er notast vid hugtakid ,,meintur gerandi.

Vidbrogd

Forstédumdnnum deilda og stofnana Grindavikurbajar ber skylda til ad skapa vinnuskilyrdi
sem bjoda ekki upp & hettuna & einelti og kynferdislegu eda kynbundnu areiti. peir bera
abyrgd & pvi ad forvarnarasetlun gegn einelti og annarri salfélagslegri areitni sé unnin i peirra
deild og 6llum starfsménnum sé kunnugt um hana. Yfirménnum ber einnig skylda til ad taka
a malum i samraemi vid viobragdsaetlun pessa pegar pau koma upp og leita adstodar t.d. hja
starfsmannastjora, trinadarmanni vidkomandi og/eda vinnuverndarfulltria.

Allar  kvartanir vegna eineltis, kynferdislegrar o0og kynbundins areiti  skulu
rannsakadar/kannadar og starfsfolk stutt eftir bestu getu. Mikilveegt er ad taka & malinu eins
skjott og audid er og meta porf meints polanda fyrir faglegan studning. Grindavikurbzer
einsetur sér ad bregdast vid kvortunum vegna meints eineltis eigi sidar en fimm vinnuddégum
eftir ad skrifleg eda munnleg kvortun berst. Sé kvortunin munnleg parf stjéornandi ad skra
hana nidur og hvers edlis han er. pessi vidbragdstimi felur ekki naudsynlega i sér drlausn
malsins heldur er einungis att vid ad vidbragdsaztlun Grindavikurbajar verdi gangsett 4 pessu
timabili.

Yfirmadur sem sinnir ekki skyldu sinni gagnvart kvortun um einelti eda adra salfélagslega
areitni ma eiga von a ad vera veitt aminning.

Yfirmadur sem é&sakadur er um einelti, kynbundna og/eda kynferdislega areitni skal
samkvemt l6gum nr. 10/2008 gr. 22 um jafna stodu og jafnan rétt kvenna og karla, vera
vanhefur til ad taka akvardanir um starfskilyrdi keeranda a medan medferd malsins stendur
yfir og skal naesti stjérnandi taka slikar akvardanir.

Eftirfarandi skref eru leidbeinandi og auka likurnar a farseelli Urvinnslu malsins

Vel getur verid ad meintur gerandi sé dmedvitadur um ad meintur polandi kunni ekki ad meta
pa hegdun sem hann/hin vidhefur gagnvart sér. Meintur polandi etti ad gera vidkomandi
grein fyrir pvi ad honum/henni liki ekki framkoman og muni ekki pola hana. Auk pess er
mikilveegt ad gera yfirmanni grein fyrir stodunni. Mjog edlilegt er ad meintur polandi treysti
sér ekki til ad tala einn vid viokomandi og pa er mikilveegt ad meintur polandi geti haft
einhvern med pér, svo sem yfirmann, tranadarmann, fulltria stéttarfélags,
vinnuverndartrinadarmann, samstarfsmann eda einhvern sem hann/han treystir vel.
Mikilvaegt er ad meintur polandi kenni ekki sjalfum sér um astandid. Oski meintur polandi
eftir pvi getur yfirmadur reett vido meintan geranda til ad leysa malid. Naist ekki ad leysa Ur
malinu eda hegdunin heldur afram er haegt ad stydjast vid skrefin hér ad nedan.
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Athygli er vakin a pvi ad meintur polandi / gerandi getur hvenar sem er i ferlinu leitad til og
radfeert sig vid trinadarmann og/eda vinnuverndarfulltria og jafnframt leitad til sins
stéttarfélags.

S~y

Fyrsta skref:

Meintur polandi leiti til nasta yfirmanns/forstddumanns med skriflega eda munnlega
kvortun um meint einelti, kynbundna og/eda kynferdislega areitni. Mikilvaegt er ad
halda vel utan um og geyma 61l gégn sem tengjast kvortunum starfsfolks.

Mikilveegt er ad meintur polandi haldi skra yfir p4 atburdi sem koma upp og ma pa
helst nefna:
o Néakvaema lysingu & pvi sem gerist i hvert skipti.
Hverjir voru vidstaddir t.d. méguleg vitni
Hvad var sagt?
Hvernig brast meintur polandi vid?
Hvernig brast meintur gerandi vid?
Hvernig leid meintum polanda eftir 4?

0 O O O O

Annad skref:

Ef ekkert er adhafst i mali meints polanda eda meint einelti heldur afram eftir skref 1
leiti meintur polandi til svidsstjora eda starfsmannastjora.

Pridja skref:

Ef ekkert er adhafst i mali meints polanda eftir skref tvd eda meintur polandi 6satt/ur
vid nidurstdduna, geti meintur polandi farid fram & ad utanadkomandi sérfraedingur
verdi fenginn til ad gera attekt & malinu.

Meintur gerandi getur einnig farid fram a ad utanadkomandi sérfraedingur verdi fenginn til ad
gera Uttekt & malinu sé hann/hdn 6satt/ur vid nidurstdduna i skrefi tvo.

Mélsmedferd

Gagnlegt er ad halda fundargerdir og bidja pa sem sitja fundinn ad skrifa undir peer til
stadfestingar ad fundurinn hafi att sér stad og ad paer upplysingar sem eru a fundargerdinni
séu réttar.

Oformleg malsmedferd
Slik malsmedferd felur i sér ad leitad er upplysinga hja meintum polanda og meintum geranda

0g peim veittur studningur med tranadarsamtali og/eda radgjof. Adrir innan vinnustadarins
eru ekki upplystir um malid. Meintur polandi og meintur gerandi skulu njota adstodar
yfirmanns eda annarra videigandi adila til ad leysa malid. Gangi pad ekki eftir er meintur
polandi hvattur til ad nyta sér formlega malsmedferd. Mikilvaegt er ad badir adilar skrai hja
sér Oll 6formleg samskipti og gogn sem fara & milli a pessu stigi malsins komi til formlegrar
malsmedferdar.
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Eftirfylgni
Eftirfylgni midar ad pvi ad tryggja beetta lidan malsadila og ad koma i veg fyrir ad meint
eineltis- eda areitnihegdun endurtaki sig.

S~y

Tioni eftirfylgni getur att sér stad samkvemt samkomulagi milli adila malsins en
Grindavikurber midar vid eftirfarandi eftirfylgd.

Eftir einn manud: Abyrgdaradili malsins bodar hvern malsadila fyrir sig & fund til ad kanna
stddu mala. Komi i 1jos ad einelti, reitni eda vanlidan eigi sér pa enn stad skal funda med
malsadilum til ad tilkynna ad Grindavikurbar muni visa méalinu i formlega malsmedferd.

Eftir prja manudi: Abyrgdaradili malsins tekur stéduna aftur og ef allt er i edlilegum farvegi
telst malsmedferd lokid. Ef eineltis- eda areitnihegdun er enn til stadar skal funda med
malsadilum til ad tilkynna ad Grindavikurbar muni visa malinu i formlega malsmedferd.

Formleg mélsmedferd
Starfsmannastjéri Grindavikurbaejar er abyrgur fyrir formlegri malsmedferd. Formlegri
rannsokn er sjalfkrafa visad a pridja adila. Starfsmannastjorinn er abyrgur fyrir pvi ad kalla til
hlutlausan adila og fylgja eftir framgangi malsins.

Fundin verdur lausn sem m.a. getur falist i breytingum & vinnustadnum, vinnubrégdum eda
vinnuskipulagi. Akvardanir um adgerdir gagnvart geranda byggja & akvaedum kjarasamnings
vidkomandi starfsmanns. Gerandi getur fengid tiltal, &minningu og leidsdgn, hann geeti lika
verid ferdur til i starfi eda sagt upp storfum teljist brotid alvarlegt. Malinu verdur fylgt eftir
og reett vid adila pess ad akvednum tima lionum. Fylgst verdur med samskiptum adila
malsins.

AEskilegt er ad bjoda badum adila pann studning sem peir geetu purft hverju sinni.

Eftirfylgni

Eftirfylgni midar ad pvi ad tryggja beetta lidan méalsadila og ad koma i veg fyrir ad eineltis-
eda areitnihegdun endurtaki sig.

Tioni eftirfylgni getur att sér stad samkvaemt samkomulagi milli adila malsins en
Grindavikurber midar vid eftirfarandi eftirfylgd.

Eftir einn manud: Sa sem hefur umsjén med malinu bodar hvern malsadila fyrir sig a fund til
ad kanna stdu mala. Komi i 1jos ad einelti, areitni eda vanlidan eigi sér pa enn stad skal gripa
til videigandi adgerda gagnvart geranda samkveemt kjarasamningi vidkomandi og veita
polanda studning.

Eftir prja manudi: S& sem hefur umsjon med malinu tekur stdduna aftur og ef allt er i
edlilegum farvegi telst malsmedferd lokid. Ef eineltis- eda areitnihegdun er enn til stadar skal
taka malid upp ad nyju, fjalla um pad og gripa til videigandi adgerda. Visad er i kaflann
,Aframhald 4 eineltis- eda areitnihegdun eftir ad malsmedferd Iykur®.



UNNID AF VINNUVERNDARNEFND E GRINDAVIKURB/AR
SAMDbYKKT | BEJARRADI
11. MARS 2014

Aframhald & eineltis- eda areitnihegdun eftir ad malsmedferd lykur
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Starfsmadur sem verdur uppvis ad pvi ad leggja einhvern i einelti eda areita & annan hatt og
heldur uppteknum hatti pratt fyrir ad malsmedferd teljist lokid (hvort heldur sem um er ad
reeda sama polanda eda nyjan), ma buast vid pvi ad gripid verdi til videigandi adgerda
samkveemt kjarasamningi vidkomandi, sem getur falid i sér skriflega aminningu eda
fyrirvaralausan brottrekstur.



UNNID AF VINNUVERNDARNEFND E GRINDAVIKURB/AR
SAMDbYKKT | BEJARRADI
11. MARS 2014

Tillaga ad urvinnslu eineltiskvartana hja Grindavikurba

S~y

Fyrsta skref: S&/S0 sem styrir rannsdkninni skal tilkynna meintum geranda og meintum
polanda ad athugun fari fram og ad hann/hin sé upplystur um ferlid. Einnig skal gera grein
fyrir hvert hlutverk peirra getur verid a seinni stigum malsins.

Annad skref: Sa sem hefur umsjon med malinu skal meta hvort sskilegt sé ad setja meintan
geranda og meintan polanda i timabundid leyfi a medan rannsokn stendur. betta getur
minnkad alag & vidkomandi einstaklinga og komid i veg fyrir frekari uppdkomur & medan
rannsokn stendur.

Pridja skref: Sa sem styrir malinu skal hitta meintan polanda og afla nanari upplysinga um
tildrog mélsins og gefa honum/henni kost & ad gera skriflega lysingu par sem itarleg lysing &
malinu  kemur fram. Meintur polandi hefur rétt & ad hafa tranadarmann,
vinnuverndartranadarmann, fulltria stéttarfélags og/eda samstarfsfélaga med sér i vidtalid til
studnings. ba skal gefa polanda feeri & ad benda & vitni sem rannsakandi kallar svo til.

Fjorda skref: S& sem rannsakar malid skal hitta meintan geranda, eftir ad hann hefur verid
upplystur um ad malid sé i rannsokn. Rannsakandi skal utskyra fyrir meintum geranda nénar
hvada sokum hann/han er borin. Vidkomandi adili & ad fa teekifaeri til ad Gtskyra sina hegdun
og koma & framfeeri sinni skodun & kvortuninni. Meintur gerandi & ad fa teekifeeri til ad svara
asokunum  skriflega. Starfsmadurinn hefur rétt 4 pvi ad hafa trunadarmann,
vinnuverndartrinadarmanns, fulltrda stéttarfélags og/eda samstarfsfélaga med sér i vidtalinu
sér til stuonings. ba skal gefa meintum geranda feeri & pvi ad benda & vitni sem rannsakandi
kallar svo til.

Fimmta skref: S& sem rannsakar malio skal kalla til vitni. Vitni hafa rétt & ad hafa
tranadarmann, vinnuverndarfulltrda, fulltria stéttarfélags og eda samstarfsfélaga sér til
studnings i viotalinu.

Sjotta skref: Rannsakandi getur kallad aftur til alla einstaklinga sem tengjast malinu til ad
afla sér frekari upplysinga.

Sjounda skref: Farid er yfir gognin og akvoroun tekin um hvort einelti/kynferdislega eda
kyndbundna &reitni sé ad raeda.
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Tilkynning um meint einelti a vinnustad

UNNID AF VINNUVERNDARNEFND @ GRINDAVIKURB/R

SKRANING A ATVIKI

UPPLYSINGAR UM POLANDA OG GERANDA

Dagsetning atviks:

Nafn meints polanda: Er petta fyrsta atvik?:

Nafn meints geranda: Er petta fyrsta tilkynning:

LYSING A ATVIKI

Lystu atvikinu eins og pad atti sér stad. Hvar gerdist petta? Var einhver undanfari? Hvad var sagt? Hvernig brugdust pu
og gerandi vid? Hvernig leid pér eftir atvikid?.

Lystu atvikinu hér ad nedan.

ATH — Vinsamlegast 1atid 6ll moguleg vidbotargdgn fylgja med s.s. tolvupdstar, bréf eda annad efni.

FYRIR ORYGGISTRUNADARMANN, ORYGGISVORD EDA YFIRMANN

Dagsetning moéttoku:

Undirskrift:

Athugasemdir:
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Meint einelti eda
samskiptavandi
Samtal vid yfirmann eda Tilkynning til yfirmanns
vinnuverndarfulltraa eda vinnuverndarfulltraa
Raett vid meintan polanda.
Vandamalid skilgreint og
framhald akvediad.
Agreiningur / Mogulegt einelti
Samskiptavandi
Oformleg malsmedferd Formleg malsmedferd
Eftirfylgni Rannsdkn mals
Aframhaldandi Adgerdir
eineltishegdun
Eftirfylgni
Aframhaldandi
eineltishegdun

Loka adgerdir




